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Resumo

O presente trabalho objetiva apresentar algumas caracteristicas do EVA (Valor Econémico
Agregado) como ferramenta de avaliagdo econdmico-financeira e desempenho empresarial
para criacdo de valor. Apresenta 0 potencial de sua integracdo com o sistema de custeio
ABC, com base em informacfes presentes na literatura. Discute as limitagbes do EVA e do
sistema de custeio ABC quando de sua aplicacao isolada, considerando o foco da criacéo de
valor. Assm como também, a possivel contribuicdo e prérequisitos para a integracdo dos
MesMoS e Seu Uso como uma ferramenta para uma gestéo baseada no valor.

Palavras chaves. Custeio ABC, EVA, Criagéo devalor

1. Introducéo

Os Ultimos 20 anos promoveram mudancas marcantes em vaias dividades humana (sodias,
politicas, econdmica - financeiras, culturas e tecnoldgicas), motivadas em pate pea
diminaco das bareiras geogréficas, pela reorganizacdo e surgimento de blocos econdmicos
e pelo grande desenvolvimento das telecomunicagdes e informética

Profundas mudancas surgiram nas relagbes entre as empresas a nivd mundid, estando estas
associadas a0 processo denominado globalizagdq que promoveu e vem promovendo grandes
dteracfes no ssema financaro mundid, caracterizado por uma maior volailidade dos fluxos
dos cepitals, que passran a dedocar-s2 com maor velocidade para onde pudessem gerar
mais riqueza.

Assm a interneciondizacéo das relagbes financeiras, dos processos e sstemas de producéo,
tem levado as empresas a0 desdfio de gorender a sobreviver em um ambiente cada vez mas
competitivo. Ta Stuacdo tem obrigado as empresas a buscarem condantemente edratégias e
modelos de gest@o que posshilitem ndo somente o conhecimento, o controle e a reducéo de
SUs cudtos, mas que também promovam a criacdo de riqueza, quando condderado o capita
investido nos negécios. Neste contexto, as empresas devem prever e edar preparadas para
enfrentar tals mudangas, onde, seus processos e ferramentas de gestéo adquirem pape cada
vez maisimportante para a consecucéo dos seus objetivos (PANCHER, 2002).

As mudangas que vem ocorrendo nos negocios passram a exigir uma maor  produtividede,
mehor qudidade e a reducdo de custos aravés da diminacéo de todas as formas de
desperdicio, condigles estas que exigem a geracdo de informagles precisas e audizadas, para
axiliar os gestores a tomarem decisdes corretas, tanto em nivel de dividades relacionadas
com cudos das &ess funcionas, como em nivd de investimento, visando enfrentar a
competicao globd.

Conforme Macorin (2000) o Vdor Econbmico Agregado (Economic Value Added),
comumente chamado de EVA, é uma ferramenta de gestéo financeira e empresarid que mede
O retorno que capitas proprios e de tercaros et proporcionando aos investidores,
evidenciando se edes tornamse mas ricos ou ndo. Pretende-se identificar se 0s capitais
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golicados em um empreendimento estfo gerando lucros acima dos cudtos estimados ou néo, e
portanto criando ou destruindo riqueza (MACORIN, 2000).

Por outro lado, os dgemas de cudeio tradiconas tem procurado acompanhar edtas
mudangas. Para Scramim & Batdha (1999), dentre as técnicas gerencias mas importantes
paa a compeitividede das organizaches induemse os Sstemas de custelo empresarias,
desenvolvidos com base nos dados e nos recursos da contabilidede de custos Conforme
Scramim & Badha (1997) um ssema para controle e andlise de cugtos dficiente e confiave
€ uma ferramenta indigpensvel de gpoio & decisfo gerencid. Os dados que podem ser obtidos
aravés desta importante ferramenta gerencid sfo rlevantes para aividades de marketing, de
plangamento e controle da producéo, de compras, de finangas, de projeto do produto, €etc.

Dentre os sgemas de custeio que vem destacando-s2 em termos de importancia, temse o
Cugeo Baseedo em Atividedes (ABC), que dém de complementar os Sstemas mas
tradicionals como o Cugteo por Absorgdo, e 0 Cugelo Vaidvd, possui um enfoque mas
estratégico na mensuracéo dos custos.

Uma das grandes vantagens em cdcular 0 cudo das aividades associa-se com a geracéo de
informagbes que permitem identificar as aividades que adicionam e as que nédo adicionam
vador a0 produto, permitindo a administracéo, a busca, a reducdo ou aé mesmo, a diminacéo
dos custos das atividades que néo adicionam vaor (PAMPLONA, 1996).

Dentre as dternativas para adequar-se a necessdade de reducdo cugtos em conjunto com a
criaco de riqueza (vador) nas empresas, vem ganhando forca na atudidede, a integracdo do
Cudeio Baseado em Atividades (ABC) com o Vdor Econdmico Agregedo (EVA). A
importancia dedta integraco deve-se a0 seu potencid como ferramenta para gestédo conjunta
dos custos operacionais e do capitd.

Diante do exposto 0 presente trabdho objetiva, discutir o EVA como ferramenta de gestéo
econdmico-financeira, para criagd de vaor e riqueza. Apresentar suas caracteristicas quanto
aos agpectos financeiros, edratégicos e operacionals, e sua coeréncia com 0s principios da
gestéo baseeda no vdor. Assm como seu potencid de contribuicBo no estabdecimento de
uma ferramenta d gest@o focada na criago de vdor, integrado aos cudtos operacionas de um
negocio, suportado pelo sstema de custeio ABC.

2. A gestdo baseada no valor (GBV) e criagdo do valor

A gestéo baseeda no vdor (GBV) condste em uma abordagem gerencid onde as agbes sfo
guiadas para a criacdo de vdor. Cabe aqui etlarecer a confusio exidente entre a gestéo
baseada no vaor e o EVA (YOUNG & OBRINE, 2003). A GBV € um conceito bem mas
amplo que o EVA, poais cria “uma amosfera mentd na organizacdo, na qua todos gorendem a
priorizar & decisdes de acordo com a repercussio destas no vaor da corporacdo, sgnificando
gue todos os processos e dsemas mais importantes da empresa devem edar orientados para a
criacdo do vdor'(YOUNG & OBRINE, 2003). O EVA, € um indice financeiro, ndo um
ssema de gesto, 0 que muda a forma de gestéo da empresa € a GBV, 0 EVA gpenas revela o
resultado damesma (ROCHA, 2000).

Ede dgema permite que os funcion&ios se tornem agentes de mudanca do vaor, néo
havendo limitacdo de remuneracdo, onde os invedtidores serdo protegidos dravés de um
deposito da remuneragéo varidvel numa conta diferida que poderd ser resgatada, se 0s ganhos
que criaram a remuneracdo variave ndo forem sugtentados A GBV promove uma mudanca
de comportamento, onde todos os funcion&ios passam a paticipar da criagdo de riqueza em
virtude da natureza do risco da remuneracéo variave (ROCHA, 2000).

A Fgura 1 goresenta de forma sucinta, o principio sobre o qua a gestéo baseeda no vaor
conddera uma Stuacdo de criacdo ou destruicio da riqueza para os invedtidores. A GBV
assume como criacdo de vaor, a Stuacdo em que o retorno sobre 0 cgpitd investido supera o



Xl SIMPEP - Bauru, SP, Brasil, 08 a 10 de novembro de 2004.

cugto do capitd e dedtruigdo do vaor quando o custo do cgpitd é maor que o retorno sobre o
MEeIMo.

Retorno sobre o capital
2- Neutrallzag:ao dovalor
1- Crla(;ao do valor

Custo do capital \ 3 - Destruigéo do valor

‘ Criacaodo Valor ‘

Concer nearemuneragdo acima da taxa de custo do capital investido

Fonte: Adgptado de www.cemaedu.ar/TorresVerna

Figura 1- Gest@o Baseada No Vaor

A (GBV) prové uma métrica precisa e direta sobre o vdor, aravés do qua uma organizacdo
pode ser construida (COPELAND, KOLLER & MURRIN, 2002).Conforme Shinohara (2002)
a GBV pode ser usada como uma ferramenta na tomada de decisdes tanto no nivel edtratégico
quanto no nivel operaciond.
A gest@0 baseada no vdor é um sstema de gerenciamento que orienta 0 processo de tomada
de decisio com base na criagdo de vaor, 0 que exige uma mudanca de comportamento, uma
nova postura organizaciond, da presdéncia ao chéo da féorica todos devem edar aentos a
exolha de dtenaivas que agreguem vaor, e paa tanto, podem ser guiados pelos
direcionadores de vdor (value drivers), ou sga, peas vaiaveis que véo determinar o vador da
empresa (ROCHA, 2000).

De acordo com Assaf Neto (1999) o indicador EVA, inserese como um dos indicadores que
incorporam a visio da gestdo baseada na criacdo do vaor. Este autor em seu trabaho tece as
seguintes consderagdes sobre a criagéo do vaor:

ad Crir vdor paa uma empresa ultrgpassa 0 objectivo de cobrir os cudos explicitos
identificados nas vendas. A criacdo de vdor deve incorporar a remuneracéo do cuso de
oportunidade do capitd investido, ndo cotgjado pela contabiilidade tradiciond.

b) O lucro somente garante a continuidade de um empreendimento se conseguir, peo menes,
igudar-se ap cugto de oportunidade do capitd investido.

C) A adogdo de uma gestéo baseada no vaor e ndo nos lucros, permite que se identifique os
aivos que desroem vdor, ou Ssga, que SO incgpazes de remunerar OS capitas que
lagtreiam o investimento.

3. O conceito do EVA suas caracteristicas

O EVA (vdor Econdmico Agregaedo) tem Sdo gpontado como um indicador de avdiacdo da
performance financeira de empresas, que em conjunto com os fundamentos da gestéo baseada
no vaor permitem 0 gerenciamento dos negocios perseguindo criecio de riqueza para as
empresss, e adicdo de vaor para os invesdidores das mesmas. De acordo com Ehrbar (1999),
en sau nivd mas bé&sico, o EVA, é uma Sgla paa o vador econdmico agregado, € uma
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medida de dessmpenho empresarid que difere da maoria des demas por induir uma
cobranca sobre o lucro e pdo cugto de todo o capitd que uma empresa utiliza O EVA é uma
medida dos lucros verdadeiros. Aritmeticamente € o lucro operaciond gp0s pagamento de
impostos menos 0 encargo sobre 0 cgpitd, goropriado tanto para endividamento quanto para
capital adonaio (capita proprio + capita detercairos) (EHRBAR , 1999).

Condderando a cobranga ardada a0 EVA de retorno financero sobre o cepitd  totd
empregado em um negdcio peo invedidor, condatase que, concatudmente o EVA é
idéntico a ja conhecida definicdo de lucro econdmico ou lucro residud, podendose, portanto
asumir 0 cuto do cgpitd empregado como um cudo de oportunidede, onde ese Ultimo
representa o resulltado do uso do cgpitd com 0 mesmo grau de risco, sendo este etimado por
meo do cdculo do cuto mélio ponderado de capitd (WACC), conforme mostram as

definigdes que seguem:

Lucro Resdud:

E a pacda do resultado que resta apds serem descontados todos os custos envolvidos na
geracdo daguele resultado, inclusve o custo de fornecer aos acionidas um retorno aceitave
de seu investimento de capitd (STERN & SHIELY, 2001).

Cudo de Capitdl:
Cudo de cgoitd de qudquer invesimento, em projeto, unidades de negécios ou em toda
companhia € a taxa de retorno que o provedor do capitd espera receber, caso este capitd sga
investido em outro projeto quaguer, divo ou companhia de comparavd risco (YOUNG & O
BYRNE, 2003).

Custo de Oportunidade:
Representa o vdor da mehor opcdo desorezada em favor da dternativa  escolhida
(VASCONCELOS & BARBOSA, 1999).

De acordo com Mavess (2000) o EVA pode ser conceituado como o NOPAT (Net Operating
Profit after Taxes = Lucro Operaciond apds o Imposto de Renda) deduzido do respectivo
WACC (Weighted Average Cogt of Capitd = Cuso Médio Ponderado de Capitd). Sendo sua
representacdo  matematica smplificada, segundo a formulecdo da empresa de conaultoria
Sern Stewart & Co que definiu e registou 0 EVA, a seguinte:

EVA? = NOPAT — C%(TC)

Onde:

NOPAT: Ne Opeaing Profit After Tax: € 0 lucro operaciond produzido pdo cepitd
utilizado pela empresa, independente de como este capitd tenha sdo financiado,
gpbs 0 pagamento de impostos.

C%(TC): Representa o custo de oportunidade composto por duas parcelas.

C%: E o custo de capitd da empresa, calculado como uma média ponderada entre o cusgio de
cpitd de terceros e 0 custo do capitd proprio (WACC - Weighted Average Cogt of
Capitd).

TC:. Representa o quanto foi investido na empresa para produzir o NOPAT.

A Hguras 2 a seguir representa de forma smples o concelto do EVA e rdagdo do retorno
operaciona com o custo do capita conforme esta métrica

O EVA enquanto indicador de dessmpenho permite avdiar se as empresss ed@ criando ou
dedruindo vaor, quando subtra-se 0 cudlo dos capitais dos retornos gerados pelos capitals
invedidos. Andisasndo a Fgura 2 veificase que o EVA é postivo quando o retorno
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operaciond gpds 0s impostos supera 0 custo do capitd, havendo desta forma a criagdo de
riqueza para 0s acionigtas e, em caso contrario, ocorre destruicéo de vaor aos acionigtes.

EVA
Resultado
Operacional
ApGs o imposto.
(NOPAT) Custo Do
Capital Total
I EVA =NOPAT - CUSTO DO CAPITAL I

Fonte: Adaptado de www.cemaedu.a/TorresVerna

Figura 2. Representacdo do Conceito EVA

Wernke (2000) afirma que o EVA é um indicador do vaor econdmico agregedo que permite a
executivos, acionisas e invedidores avdiar com daeza s 0 capitd empregado num
determinado negécio esta sendo bem gplicado. O mesmo complementa suas observacOes
sobre 0 EVA, comentando que ete é uma forma de medir a red lucrdividade de uma
operacdo ou empreendimento, e que didingue-se das demais por consderar 0 cudto totd do
capital daoperacéo.

A medicido do EVA pemite uma avdiacdo do impacto da opgéo de adocagdo de recursos em
um negdcio, vido que de fornece uma etimativa da criacd de vaor pedos gestores para 0s
investidores. Entretanto para ese tornar-se um indrumento efetivo de gpoio a decisdes
gerencials, fazse necessiio que 0 mesmo edga Sdemaizado e aplicado no nivd das
dividades operacionas na organizacdo. Portanto, vade condderar, que sendo o EVA uma
medida de desempenho interno, da posshilita o edabdecimento de meas gerencias em
diferentes niveis hierarquicos, buscando vincular a cada nivel, indicadores de vaor que
retratlem as caacteridicas operacionals e permitam que oS geentes de cada nive
desenvolvam agfes que sgam direcionadas a criagdo do vaor. Surge, portanto os chameados
centros ce EVA que podem s, setores, departamentos, ou a organizagdo como um todo.

Conforme Nakamura (2000) mais do que Ser goenas um hovo Ccritério de mensuracéo de
resultado econbmico, a adogdo do EVA afeta todo o processo de gestéo de uma empresa,
fazendo com que a atencdo dos adminidradores estga fortemente voltada para a criagéo de
vaor para 0 acionida, 0 que por Ua vez exige desses administradores uma podura orientada
pda busca de mdhor dessmpenho operaciond e maor eficénda no uso de aivos
operacionais.

Veifica-se, portanto que paa uma implantacdo bem sucedida do EVA fazse necessiio
desenvolver uma nova forma de pensxy a organizecdo, drdando esta forma de pensar aos
critérios de criacdo do vaor, promovendo uma gestéo na organizacdo que desenvolva agdes
gue pasgan a mdhoia do un de seus divos opeacionas, vidbilize a redugdo da
necessidade de capitd e procure inovar criando novos negdcios e/ou produtos, etc.

4. Aspectos estratégicos- financeiros do EVA e suas aplicagoes
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Uma aborckgem que ganha cada vez mas forga paa o edabdecimento de uma posicéo
compditiva e voltada para a criagé do vaor € o reconhecimento de que, € imprescindivel
condderar que Os aspectos edratégicos e financeros sdo mutuamente dependentes no
estabel edmentos de condigdes que favoregam as empresas criarem riqueza de forma continua
Corroborando edta idéia, Neves & Neves (1999) dirmam que a andise de uma decisio
(estratégica, tética ou operaciona) sob a Gtica econdmica e financeira, passa necessariamente
pelas seguintes questdes. i) como a decisfo afeta 0 retorno; i) como a decisfo afeta 0 risco;
iii) como a decisfo afeta a liquidez dos ativos e iv) como a decisio afeta a base de capitd. A
andise destes pontos direcionard a discussfo paa a daboragdo da arquitetura de um
plangamento financeiro que gere maor vaor possivd paa o cgpitd, onde as decistes
tomadas podem levar a perda de riqueza
Portanto uma questéo imprescindivd a ser condderada, € que, edratégia e finangas S0
complementares para criacdo do vador aos acionidas. Ignorar edta ligagdo pode levar a
decisies que gerem perda de vaor ap acionista ou 0 estabelecimento de estruturas financeiras
gue ndo condtituem suporte para objetivos estratégicos bem definidos(Neves & Neves, 1999).
Para Bagtos (1999) o EVA ao proporcionar uma mehor compreensdo das oportunidedes de
negocios, gpresenta-se como um fadilitador do processo de plangamento edratégico, sendo
cgpaz de indicar onde o vdor adiciond pode ser criado, ou onde etd sendo dedtruido. Para
isso 0 EVA posshilita a utilizacdo de quatro diferentes vertentes de andise (operaciond,
financeiro, investimento e raciondizacdo). A andise de cada uma dessas vertentes propicia
uma forma de se devar a eficiéncia da empresa, N0 que concerre a0 processo de criagdo de
vaor, por meio de agdes como:
- Operacional: aumentar o0 retorno através da reducdo de custos, aumento de lucros ou
economia de impostos,
- Financeiro: reduzir o Custo de Capitd;
- Investimento: investir cgpita adiciond em projetas com vaor presente liquido positivo;
- Racionalizaco: desinvedir capitd de projetos com vaor presente liquido negativo.

Segundo Stewart (1999), o crescimento do EVA € obtido por meio de mehorias na eficiéncia
operaciond, no investimento em projetos que criem vdor, no remangamento de cgpitd de
dividades que destruam vaor e busca de opgdes que minimizem o custo de capitd. Conforme
Perez (2000) 0 EVA pode e deve sx utilizado no nivd do plangamento edratégico da
empresa, estabelecendo metas de EVA, induindo no processo de plangamento edtratégico os
seguintes passos.

- Estabdecer umametaglobd em termos de vaor;

- Fazer umaavaiacéo do vaor daempresa por fluxos de EVA;

- Criar um plano edraégico e uma previsso financdra que tenham condicBes de dingir o
fluxo de EVA projetado e judtificando o vaor da avdiagdo daempress;

- Veificar aplaushilidade do plano e da previséo;

- Comunicar a meta em nivel agregado e desagregé-la por unidade de negocios, de manera a
posshilitr a trandferéncia de responsabilidades para todos os nivels de execugdo da
empresa

5. O sstema de custo baseado em atividades (ABC), seu potencial e limitagdes frente a
criacdo devalor

O ABC (Advity Based Coding), conhecido como cudeo baseado em  dividades foi
desenvolvido na década de 80, aendendo uma demanda empresarid. O custelo baseedo em
aividades (ABC), surgiu em virtude do avango tecnologico e a crescente complexidade dos
sgdemas de producdo, com o0 surgimento de uma grande diversdade de produtos e moddos
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febricados pelas empresss, 0 que levou a distorgdes quando da estimetiva dos cudtos indiretos
associ ados aos processos produtivos.

Os dgtemas tradicionas (absor¢éo e direto ou vaidve) de cuselo ndo levam em condderacéo
fatores conmp, diversdade e complexidede da producéo, flexibilidade da manufaura
automacdo, qudidede, gerando limitagbes para 0s mesmos. Este ssemas foram criados no
inido do sfoulo, quando maéria-prima e méo-de-obra direta eram os faores predominantes
nos ados da producdo. Além diso, a necessdade de um sstema que atendesse as fungdes de
controle e de medicdo adeguada de custos mas que também paticipasse como uma
ferramenta para edtratégia empresarid e do processo de mehoria continua de uma empresa,
também induziu o surgimento, do Sdema de custelo bassedo em aividades (PAMPLONA,
1996).

O dgema ABC ¢é baseado no pressuposto de que os custos sfo direcionados por atividades
requistadas pelo processo produtivo e levados aos produtos. Nesse Ssema, s custos
indiretos B0, num primeiro estagio, assodados & dividades e num segundo est&gio SO
docados aos produtos dravées de direcionadores de custos (MIRANDA, 1999). Estes
direcionadores, S0 as bases utilizadas para docacdo dos recursos & aividaes e destas para 0
objeto de cudo. Edes direcionadores bassiamse nas transagbes desenvolvidas e procuram
reiratar 0 que provoca 0S custos no processo de eaboracdo dos produtos (HORNGREN,
FORTER & DATAR, 2000).

O méodo ABC é edruturado em duas eagpas didintas na primera os recursos consumidos
sé0 docados & dividades e na segunda os custos das aividades sGo docados aos objetos de
cutos. O méodo basda-se no principio de que o as aividades desenvolvidas na empresa
gue causam 0S Cudlos, a0 cansumir OS recursos, e de que sB0 0s objetos de cudos que
consomem as aividades. Entendendo-se como objeto de custos qualquer coisa para a quad
desgsa uma mensuracdo de cudo, por exemplo, produto, sarvigo, projeto, cliente, dividade,
departamento, programa, entre outros. O cudeio ABC retrata o fato de que, um negdcio é
condituido por uma Sfrie de procesos inter-rdacionados, que Sfo condituidos por aividades
gue convetem insumos em produtos. Portanto, a crenca fundamenta por trés dessa
abordagem é que os custos S0 causados e suas causas podem ser gerenciadas (OSTRENGA,
1997).

Assm, o ABC € pois uma ferramenta de custeio voltada a gestéo do negdcio, tendo em vida
que a patir do higtdrico de custos ou orcamento de determinado periodo €le proporciona uma
visio diferenciada do consumo de recursos das organizagbes (HERRERA, SCRAMIN &
BATALHA, 1998). Segundo Martins (2003, p.286) “o0 ABC & na redidade, uma ferramenta
de gestéo de custos, muito mais do que de custeio de produtos’. Para Martins @003), o ABC
por ser uma ferramenta eminentemente gerencid, pode, também, incorporar 0s conceitos
utilizados na gestéo econbmica, como O custo de oportunidade, custo de reposcio e
depreciacéo diferente dos critérioslegals, etc.

No entanto uma das caraceridicas do Sgtema de custeio ABC, agui assumidos como uma
deficiéncia, devese a questéo da nd incorporacdo pelo mesmo de todos os fatores de
producdo. O ABC, da mesma forma que os Sstemas tradicionais de contabilidade de custos
ignora 0 custo do cgpitd comprometido em um negécio. Td Stuacdo conduz a necessidade de
compreensdo do conceito de custo econdmico, b 0 risco de na auséncia de sua compreensio
e congderagcdo, gera-se pregos subestimados do mix de produtos da empresa e informagOes
inadequadas para a tomada de deciso.

Pode-se, por exemplo, encontrar uma Stuacdo em que um produto que goresente uma devada
margem de lucro contébil gere para a sua produgdo o comprometimento de uma quantidade
desproporciond do capitd invetido (dto cudo do capitd), levando a um EVA negaivo, com
degtruicdo de riqueza, enquanto um produto com baxa magem de lucro contébil, que
comprometa uma peguena proporcdo do capitd investido (baixo custo do capitd) gere um
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EVA pogtivo com criaggo de riqueza

Condata-se, portanto que em virtude de o ABC exduir o cuso do capitd, podem ocorrer
Stuagbes onde 0 custo das atividades para a producéo de um produto sga subestimada. Desta
forma faz-se necessiio induir o custo do capitd no cdculo dos custos dos objetos de
controle (ex: produto, cand de didribuicio, cliente).Td dStuacdo, leva a necessidade das
empresss incluirem em seus procedimentos de cudeamento a identificacd do capitd
empregado em cada atividade, e portanto o caculo dos custos associados com este capitdl.

H4 no entanto que se condderar que o foco do ABC é o controle de custos, contudo a meta
das empresss focadas na gestdo baseeda no vdor, ndo € dmplesmente minimizar cudos,
porém criar riqueza para 0S Seus invedidores. Para atingir estes objetivos os gestores dos
negocios devem condderar Smultaneamente oS retornos operacionals € 0 custo dos capitals
nes decistes de aocacdo de recursos para a obtencdo de seus produtos. Uma dternativa
ferramenta que contemple estes dois agpectos pode ser aintegragéo EVA-ABC.

6. Integracdo do ABC com 0 EVA

A integracéo entre 0 EVA e o ABC, de acordo com Kaplan & Cooper (1998), parece naturd e
promissora O ABC permite corrigir docaghes arbitrérias de despesas indiretas da producéo a
produtos e clientes, gerando informagbes que podem ser utilizades vissndo a mehoria
operaciond. Por outro lado, EVA posshilita a corregéo das fadhas oriundas da contabilidade
financdra, a0 cdcular os lucros da empresa, sem identificar 0 custo de capitd como uma
despesa econdmica. Portanto, 0 EVA permite gerar informagbes que podem ser (teis para
melhoria da eficiéncia financeira da empresa como um todo.

A combinacdo de um méodo de mensuracéo da “performance’ de um negécio baseeda no
vaor, que indua 0 cudo do capitd por meio do EVA, integrado com o0 dgema de cudeo
ABC, pode ser utlizado de modo a propicda uma medhor avdiagdo de dessmpenho do
mesmo, assm como, uma mehor ges@ do cudo operaciond e do cudo de cepitd. A
combinagdo (integracdo) entre o ABC e o EVA é possive, ja que as duas metodologias
podem auxiliar em uma gestéo onde a tomada de decisdes € focada na criacdo do vdor
(ROZTOCKI, 2000). Eda integracdo posshilita contabilizar todos os cugtos envolvidos no
processo de producdo, sgam eles relacionados com produtos, trabaho ou servigo.

Alguns trabahos tém abordado a integracdo do ABC com o EVA, dentre os quas Roztocki
(2000) e William & Hubdl (1996), que, no entanto gpresentam diferencas em sua abordagem
metodologica. Edtas diferencas corssem na forma de docegdo do custo de capitd aos
objetos de cuso quando da integracdo ABC-EVA, onde no caso Roztocki (2000), os custos de
cgpitd sho diretamente docados aos objetos de cugtos, e na metodologia de William & Hubdl
(1996), docamse inicidmente os cudos do cepitd & aividades por meo dos chamados
direcionadores de capitd, que 2o depois trandferidos aos objetos de cugtos.

Sgundo William & Hubel (1996) os encargos do capital podem ser rastreados por meio das
dividades, da mesma forma que os custos operacionais, aravés dos direcionadores de capitd.
Para edes, de forma andoga aos direcionadores de custos, sSo 0s direcionadores de capita
gue causam O amento ou a reducdo no invedimento de capitd. Como exemplos de
direcionadores de capitd podem s citados, os termos e condigbes de compra e vendas,
nimero de est&gios e complexidade dos produtos, procedimentos de recepcdo e checagem de
maeriads tendéncia tecnoldgica, desenvolvimento de  novos  produtos,  subdtituicio  de
produtcs, dinémica do mercado e previsio de demanda, eic.

O deswvolvimento da metodologia de integracd do ABC com o EVA com base nos
trabadhos de Cooper & Sagmulder (1999) e Roztocki & Needy (1999), seguem de forma
smilar os pasos de implementaco do ABC, diferenciando-se gpenas no passo que utiliza a
ACDA (Activity — Cgpitd Dependence Andyss) - andise da dependéncia de cepitd de cada
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aividade, que condste em edabdecer uma rdacéo causd entre as dividades e 0 custo de
capital de cada atividade, para todos os ativos presentes no empreendimento.

De acordo com o trabaho de William & Hubdl (199), a integracdo do ABC com o EVA tem
U objeivo associado a0 potencid de utilizacdo do custeo bassado em  aividades na
gourecdo do cuso de capitd de objetos de custos (clientes, produtos, €tc), e pemite
d)ldentificar onde o0 EVA pode s criado (categorias de produtos, segmento de consumidores,
canas de digribuicio, unidedes de negdcios, processos de negdcios ou  aividades), b)
Promover uma conexdo do plangamento operaciond com o plangamento financero, visando
estabelecer edratégias de crescimento do EVA, ¢) Mover as decisies de metas do EVA para
0s nivels operacionas da organizacdo (Os funcionaios criam EVA, S0 des os agentes de
criacdo cevaor).

Uma andise redizada por meio do ssema integrado ABGEVA conforme William & Hubdl
(1996), permite a identificacdo de direcionadores de vdor, aravés dos quas, eda ferramenta
pode sx utilizada como um ssgema de get@o inserido nos principios da gestdo baseeda no
vaor, de forma que seus resultados promovam a busca de estratégias de criagéo de vdor.

Quanto uma base concetud que suporte a integracdo do ABC com O EVA, patindo de uma
andie dos trabdhos de Roztocki (2000) e William & Hubdl (1996), condtatamse aspectos
dos dois sistemnas que permitem gpresentar a seguinte base para aintegracéo:

- A integracdo do ABC com o EVA é concebive vido que as duas metodologias podem ser
golicadas de forma integrada, com foco na gest@o baseeda no vdor, onde a tomada de
decisdes busca a criacdo de vaor.

- O EVA e o ABC podem ser empregados de forma integrada, de forma a propiciar uma
mehor avdiacdo de desempenho da empresa, asam como, uma mehor adminisracdo do
custo operaciond e do custo de capitd.

Assm, véies judificdives para integrar 0 EVA com o ABC podem ser inferidas com base
literatura. Entre elas, destacamse: @ o EVA em conjunto com o ABC pode aender a
necessdade de identificar de forma mas exata 0 custo do capitd associado aos objetos de
custos (eividedes, clientes, produtos), de modo a propiciar a tomada de decisdes que
adicionem mais vdor, b) 0 custo das dividades nesta integracdo consdera 0 consumo de
recursos, mais o custo do capitd comprometido nas mesmas (adicionar o custo do capitd &
aividades, dientes e produtos também guda a adminidracdo a entender o custo de capitd
associado com 0 processo de fabricagéo), ©) a utilizacd do EVA como forma de avdiagdo do
desempenho da empresa e de suas unidades de negocios, segundo a Stern Stewart passa pela
identificacd do custo de oportunidede de todas as decisies a serem tomadas dentro da
empresa, gerando portanto a necessdade uma correta didtribuicio do custo de capitd aos
objetos de custos.

Dentre outros beneficios advindos da integracdo do ABC com o EVA gpontados por William
& Hubdl (1996) temse que as atividades passam a refletir de forma mais completa todos os
custos incluindo 0s encargos do capitd; o custo dos produtos reflete todos os cugtos induindo
0s encargos do cgpitd; 0s gedtores passan a entender mehor como criar EVA, e guda a
estabdecer determinadas prioridades e cdcular os beneficios do EVA (ex: definicdo de
investimento em novas tecnologias e iniciativas de mehoria continua).

Além dessss beneficios, a integracio ABG-EVA, conddera quando da avdiacdo de um objeto
de cudo, o risco financeiro aravés da determineco do custo médio ponderado de capitd
(WACC), vigto que o vdor do EVA é dependente da edtrutura financeira da empresa, que em
influenciano risco envolvido no negdcio, que por ua vez so corrdacionados com o WACC.
Veifica-se, portanto que a incorporacdo do custo dos capitas ao ABC, amplia o potencid
deste como um Ssema de informacdo para avdiacdo das conseqiéncias ecandmicas nas
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decisdes de docacio de recursos na empresa, mehorando a compreensio destas para o
plangamento da producdo e controle das decisbes que possam s empregadas paa
maximizar o lucro econdmico da empresa por criagdo de riqueza

7. Consider agOes finais

O EVA vem sndo utilizado como uma nova ferramenta gerencid em gpoio & modernas
formas de gest®p das empresss, notadamente na busca de geragdo de riqueza para 0s
invedidores. Entretanto aguns cuidados no tocante ap seu emprego devem s condderados,
notadamente com reacdo a agles gerencias que tentem mostrar um crescimento rgpido e
“camuflado” do EVA. Edas acles podem comprometer o crescimento futuro da empresa e a
consegliente perda de riqueza para os invedidores, a exemplo dos processos associados ao
downsizing.

O risco do uo inedequado do EVA pode levar a0 negligendiamento de néo invedir-se em
projetos de grande potencid paa o futuro crescimento da empresa, a exemplo do
desenvolvimento de novos produtos, que poderiam gerar 0 crescimento futuro do EVA. Ege
uso inadequado pode edar drdado a busca de resultados imedistos de vadores de EVA
postivo, caracterizando subinvesimentos. Eta podura pode estar associada com uma Visto
do EVA como uma métrica orientada para o curto prazo.

Acdes de downsizing sarvem como um bom exemplo de onde o EVA pode levar a resultados
gue podem comprometer 0 suceso futuro da empresa HA que condderar-se que aghes
gerendias que promovem o downsizing devem s andisadas com cuidado, pois gerdmente
este promove uma reducdo no tamanho da organizacdo, um ganho de flexibilidede e um
conseglente crescimento do EVA. Devese condderar, porém a posshilidade de perda de
memodria do negdécio pea perda de muitos empregados qudificados. Entretanto vde <sdientar
que o grau de risco desta perda de memodria serd, com certeza, fungdo do padrdo de tecnologia
empregado pela empresa

Outro aspecto a s condderado é 0 uso do crecimento da receita como indicativo do
aumento do EVA, o que pode ser derivado de processos de mehoria da eficiéncia
operaciond, meo pdo quad are-se um espaco para uma possive contribuicdo na integracéo
EVA-ABC. No entato quando da implatecdo do gSdema integrado EVA-ABC, é
aconselhével avdiar-s2 0s aspectos culturais e organizacionais e 0 grau de complexidade dos
processos da empresa Deve-s= condderar que em muitos casos a Smples implantagdo do
cuteo ABC requer um moddo complexo, 0 que leva a um grande consumo de tempo e
recursos para sua condrucdo. Tais dificuldades para a integracdo podem ser minimizadas caso
a organizacéo ja tenha culturdmente implantado em seu sSstema de gestéo o custelo ABC e ja
facauso do EVA como métrica de gestéo financeira

No entanto, quando da definicdo da implantacdo do EVA e de sua integracéo EVA-ABC em
uma organizacdo, devese condderar que efa € goenas O primero passo para O
desenvolvimento de uma nova edratégia organizeciond: a geréncia baseada no vdor (GBV).
A GBV podera viddilizar o etabdecimento de um enfoque que permita & empresa concantrar-
Se Nos seus eementas criticos paraa criagéo do vaor.

7. Conclusdes

O EVA uilizase dos conceitos de criacdo de vdor, por isso 0 resultado gpurado através de
sua metodologia € ganho red, pois etd expurgado de todos os cudtos de capitas (proprios e
de terceiros). A integracio do ABC com o EVA pode viabilizar uma ferramenta que permitird
avdia tanto 0s cudos operacionas quanto 0 custo do cgpitd, posshilitando aravés da
melhoria da estrutura de custos a criagdo de vdor. Edta integracdo auxilia no entendimento de
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gue O capitd invedido em uma empresa tem que ser usado de forma efetiva, quando
condderado que o custo do capita também esta associado ao processo de produgzo.
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